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BÁO CÁO THAM LUẬN CỦA PHÒNG QLTTDL 
TẠI HỘI NGHỊ TỔNG KẾT NĂM 2024   

Kính thưa đồng chí Nguyễn Văn Hòa, Tỉnh ủy viên, Giám đốc Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch!  
Kính thưa các đồng chí đại biểu và toàn thể Hội nghị!  
Được sự cho phép của Lãnh đạo Sở VHTTDL, thay mặt Phòng QLTTDL, tôi xin báo cáo tham luận với nội dung “Nhiệm vụ, giải pháp phát triển du lịch Ninh Thuận trở thành ngành kinh tế mũi nhọn năm 2025”.        
Kính thưa Hội nghị!  
Những năm gần đây, được sự quan tâm của lãnh đạo Tỉnh ủy, HĐND và UBND tỉnh; sự phối hợp đồng bộ của các Sở, ngành, địa phương; sự nỗ lực, cố gắng của tập thể lãnh đạo, công chức, viên chức và người lao động ngành VHTTDL trong việc triển khai thực hiện Nghị quyết số 04-NQ/TU ngày 31/8/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về phát triển du lịch Ninh Thuận trở thành ngành kinh tế mũi nhọn giai đoạn 2021 - 2025 và tầm nhìn đến năm 2030; tốc độ phát triển du lịch của tỉnh có sự chuyển biến rõ nét, tăng trưởng vượt bậc; thu hút nhiều dự án đầu tư du lịch với quy mô lớn, cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch ngày càng tăng về số lượng, chất lượng dịch vụ được cải thiện đáng kể, các loại hình dịch vụ - vui chơi giải trí được các tổ chức và cá nhân quan tâm, đầu tư phát triển.      
Để cụ thể hoá việc triển khai thực hiện Nghị quyết số 04-NQ/TU của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về phát triển du lịch Ninh Thuận trở thành ngành kinh tế mũi nhọn giai đoạn 2021 - 2025 và tầm nhìn đến năm 2030. Trong năm 2024, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành 19 văn bản (Quyết định, kế hoạch, công văn) để chỉ đạo, điều hành, triển khai thực hiện nhiệm vụ phát triển du lịch. Đồng thời phối hợp các Sở, ngành, địa phương và đơn vị liên quan tổ chức thành công các hoạt động, sự kiện xúc tiến, quảng bá du lịch Ninh Thuận trong và ngoài tỉnh như: Tổ chức thành công sự kiện Lễ hội Ẩm thực Ninh Thuận chào đón năm mới 2024; Ngày Văn hóa, Du lịch Ninh Thuận tại Đà Nẵng năm 2024; phối hợp Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch hỗ trợ Đoàn Hiệp hội Du lịch Thành phố Gwangju (Hàn Quốc) khảo sát điểm đến du lịch trên địa bàn tỉnh Ninh Thuận; tham gia Hội nghị Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh Ninh Thuận năm 2024 tại TP.HCM và Đồng Nai; tổ chức sự kiện Ngày Quốc tế Yoga tỉnh Ninh Thuận năm 2024; Giải lướt ván diều Ninh Thuận mở rộng năm 2024,... Đẩy mạnh việc liên kết hợp tác phát triển du lịch với các tỉnh, thành phố và các hãng hàng không; tổ chức Hội nghị ký kết hợp tác phát triển văn hóa, thể thao và du lịch giữa Ninh Thuận - Phú Yên giai đoạn 2024-2025; Qua các sự kiện đã tạo sự lan tỏa, quảng bá du lịch Ninh Thuận đến du khách gần xa, góp phần thúc đẩy tăng trưởng ngành du lịch nói riêng và phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh nói chung, cụ thể:        
Tổng lượt khách tham quan, nghỉ dưỡng trong năm 2024 ước đạt 3.460.000 lượt khách (tăng 19,3% so cùng kỳ, đạt 108,1% so với kế hoạch); trong đó, khách quốc tế ước đạt 117.000 lượt khách (tăng 192,5% so cùng kỳ, đạt 117% so với kế hoạch), khách nội địa ước đạt 3.343.000 lượt khách; thu nhập xã hội từ hoạt động du lịch ước đạt 3.900 tỷ đồng. 
Tính đến nay, trên địa bàn tỉnh có 55 dự án du lịch đã được cấp Quyết định chủ trương đầu tư/Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư (còn hiệu lực), với tổng vốn đăng ký 50.623 tỷ đồng. Hệ thống cơ sở lưu trú du lịch tiếp tục được phát triển; đến nay toàn tỉnh có 213 cơ sở lưu trú du lịch với trên 4.706 phòng, trong đó số phòng có chất lượng đạt tiêu chuẩn tương đương 3 sao trở lên chiếm trên 50%.  
Trong năm 2024, Sở đã thẩm định 19 hồ sơ cấp thẻ, cấp đổi thẻ hướng dẫn viên; tiếp nhận 05 hồ sơ lữ hành, gồm 03 hồ sơ cấp Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành nội địa và 02 hồ sơ chấm dứt hoạt động kinh doanh dịch vụ lữ hành nội địa. Tính đến nay, trên địa bàn tỉnh có 59 hướng dẫn viên du lịch (trong đó 24 hướng dẫn viên du lịch nội địa, 35 hướng dẫn viên du lịch quốc tế) và 12 đơn vị kinh doanh dịch vụ lữ hành (02 đơn vị kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế, 10 đơn vị kinh doanh dịch vụ lữ hành nội địa).         
 Công tác kiểm tra trong hoạt động kinh doanh du lịch luôn được triển khai nghiêm túc và thường xuyên, nhằm đảm bảo các điều kiện an toàn, phục vụ du khách trong các dịp Lễ, Tết, mùa cao điểm.   
 Trong năm 2024, hoạt động du lịch trên địa bàn tỉnh khá nhộn nhịp, đặc biệt các dịp Lễ, Tết có ngày nghỉ khá dài nên lượng khách đi du lịch chiếm tỷ lệ rất lớn. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã có nhiều nỗ lực để đẩy mạnh hoạt động du lịch, các doanh nghiệp du lịch trong tỉnh đầu tư, nâng cấp điểm tham quan phục vụ cho du khách tại: Vịnh Vĩnh Hy, Hang Rái, Khu du lịch Tanyoli, Tháp Pô Klông Garai, vườn nho Thái An, vườn nho Trí Hà, Trang trại nho Hoàng Yến, làng sen Mỹ Nghiệp, Tiên Tiến Farm & Zoo, Làng bích họa Hòn Thiên, Điểm du lịch sinh thái cộng đồng Núi Chúa, Điểm Thiên đường thiên nhiên, mô hình du lịch cộng đồng tại Phước Bình,… với nhiều sự trải nghiệm thú vị cho khách, tạo sức lan tỏa, quảng bá hình ảnh du lịch Ninh Thuận, thu hút du khách.     
 Kính thưa Hội nghị! 
Năm 2024 là năm tăng tốc, bứt phá để hoàn thành mục tiêu, chỉ tiêu thực hiện Nghị quyết Đại hội Đảng các cấp, kế hoạch 05 năm về kinh tế - xã hội, là năm phục hồi và phát triển du lịch của ngành, trong bối cảnh có những thuận lợi, cơ hội mới nhưng khó khăn, thách thức nhiều hơn. Lãnh đạo Sở luôn bám sát nhiệm vụ chính trị của tỉnh, các nhiệm vụ được Tỉnh ủy, UBND tỉnh giao và nhiệm vụ chuyên môn của ngành để xây dựng kế hoạch thực hiện; tập trung chỉ đạo sâu sát, quyết liệt các nhiệm vụ đề ra theo kế hoạch. Trong chỉ đạo điều hành luôn chú trọng việc kiểm tra, đôn đốc thực hiện các nhiệm vụ đề ra; linh hoạt xử lý các tình huống phát sinh, quan tâm giải quyết các khó khăn, vướng mắc của doanh nghiệp đề xuất thuộc thẩm quyền, chủ động đề ra các giải pháp tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp du lịch, phục hồi tăng trưởng khách du lịch, góp phần thực hiện mục tiêu phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh.  

Để phát triển du lịch Ninh Thuận cơ bản trở thành ngành kinh tế mũi nhọn năm 2025, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch Ninh Thuận tiếp tục tập trung thực hiện một số giải pháp trọng tâm trong năm 2025 như sau:     
1. Tiếp tục tập trung triển khai quyết liệt nhiệm vụ phát triển du lịch theo tinh thần Nghị quyết số 08-NQ/TW của Bộ Chính trị, Nghị quyết số 04/NQ-TU ngày 31/8/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn giai đoạn 2021-2025 và tầm nhìn đến năm 2030; tham mưu xây dựng và triển khai hiệu quả Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ phát triển du lịch Ninh Thuận trở thành ngành kinh tế mũi nhọn năm 2025, Kế hoạch triển khai thực hiện các giải pháp kích cầu du lịch Ninh Thuận năm 2025.   
2. Tiếp tục tham mưu triển khai thực hiện Nghị quyết số 13/2022/NQ-UBND ngày 22/7/2022 của Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành Quy định một số chính sách hỗ trợ phát triển du lịch Ninh Thuận giai đoạn 2022 - 2025.    
3. Phối hợp với các Sở, ngành, địa phương tham mưu UBND tỉnh giải quyết tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc cho nhà đầu tư để đẩy nhanh tiến độ thi công các dự án du lịch trọng điểm, để sớm đưa vào hoạt động trong năm 2025.     
4. Hỗ trợ, khuyến khích các doanh nghiệp du lịch xây dựng các sản phẩm du lịch mới, hấp dẫn, có sức cạnh tranh cao, mang tính đặc thù riêng của Ninh Thuận. 

5. Phối hợp các Sở, ngành, đơn vị liên quan triển khai ứng dụng chuyển đổi số trong hoạt động du lịch; tăng cường tổ chức các sự kiện văn hóa, thể thao và du lịch trong và ngoài tỉnh,... thu hút du khách.      
6. Tăng cường công tác truyền thông nhằm nâng cao nhận thức của các cấp, các ngành và toàn xã hội về công tác phát triển du lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn gắn với công tác bảo vệ môi trường. Tăng cường công tác phối hợp kiểm tra, giám sát hoạt động quản lý kinh doanh du lịch trên địa bàn tỉnh.  
7. Phối hợp Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch đẩy mạnh công tác xúc tiến, quảng bá du lịch Ninh Thuận; phối hợp tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch cho đội ngũ lao động tại các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch, người dân địa phương.       

8. Đẩy mạnh liên kết, hợp tác phát triển du lịch với các hãng hàng không; các tỉnh, thành phố thành phố Hồ Chí Minh, thành phố Hà Nội và các tỉnh Duyên hải miền Trung, Đông Nam Bộ, các tỉnh Tây Nguyên để xây dựng các chương trình, tour du lịch hấp dẫn thu hút khách du lịch. Đẩy mạnh phát triển các thị trường Đông Bắc Á; duy trì và phát triển thị trường khách truyền thống khu vực Đông Nam Á, Nga, Trung Quốc, Úc, Đông Âu, Tây Âu; hướng đến mở rộng thị trường khách các nước Hàn Quốc, Nhật Bản, Ấn Độ, Trung Đông và Bắc Mỹ. Tiếp tục phát triển thị trường khách nội địa, chú trọng thu hút thị trường khách nghỉ dưỡng biển, du lịch văn hóa lịch sử, du lịch sinh thái, du lịch nông nghiệp, nông thôn, du lịch golf,...   
 Phấn đấu trong năm 2025: đón 3.600.000 lượt khách (trong đó khách nội địa: 3.450.000 lượt, khách quốc tế: 150.000 lượt). Doanh thu ngành du lịch phấn đấu đạt 4.000 tỷ đồng.   
Kính thưa Hội nghị!
Với những nhiệm vụ, giải pháp phát triển du lịch nêu trên, Sở VHTTDL tin tưởng rằng năm 2025 và giai đoạn sắp tới, du lịch Ninh Thuận sẽ tăng trưởng và phát triển toàn diện, trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh góp phần phát triển bền vững kinh tế - xã hội tỉnh nhà.  
Cuối cùng, nhân dịp bước sang năm mới và chuẩn bị đón Tết cổ truyền Ất Tỵ năm 2025, xin kính chúc các đồng chí lãnh đạo, quý vị đại biểu, các vị khách quý, cùng toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động ngành Văn hóa, Thể thao và Du lịch bước sang năm mới 2025 mạnh khỏe, hạnh phúc, an bình và thịnh vượng. Chúc Hội nghị thành công tốt đẹp.    
Xin trân trọng cảm ơn./. 

